Załącznik nr 1 do zapytania 


Opis przedmiotu zamówienia
I. Ogólne warunki
1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa akcesoriów komputerowych dla Polskiego Wydawnictwa Muzycznego.
2. Dostawy będą realizowane sukcesywnie w ramach aktualnego zapotrzebowania zgłaszanego przez Zamawiającego i dostarczane bezpośrednio do niego w sposób opisany w punkcie nr II 
z podpunktami.
3. Koszty opakowania, ubezpieczenia towarów ponosi Wykonawca.
4. Ilości zamawianych produktów zawarte w formularzach asortymentowo-cenowych są ilościami szacunkowymi i mogą ulec zmianie w zależności od potrzeb Zamawiającego. Powyższe zmiany nie mogą powodować zmian cen jednostkowych oraz zwiększenia kwoty łącznego wynagrodzenia Wykonawcy.
5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość nie wykorzystania pełnego zakresu przedmiotu zamówienia.
6. Zamawiający w ramach maksymalnej wartości zamówienia wynikającej z oferty zastrzega sobie możliwość zmiany ilości poszczególnych pozycji zawartych w formularzach asortymentowo-cenowych, w zależności od aktualnego zapotrzebowania.
7. Ceny jednostkowe podane w formularzach asortymentowo-cenowych nie mogą wzrosnąć 
w trakcie obowiązywania umowy.
8. Wykonawca zobowiązany jest do raportowania drogą mailową z ostatnim dniem każdego kwartału ilości, rodzaju i kwoty dostaw zrealizowanych dla Zamawiającego.

II.  Realizacja dostawy
1. Dostawy realizowane będą sukcesywnie, w miarę potrzeb Zamawiającego. Zamówienia będą składane drogą telefoniczną lub mailową poprzez wysłanie do Wykonawcy arkusza Excel z tabelą zawierającą zestawienie ilościowe i przedmiotowe zamawianych w danym miesiącu akcesoriów.
2. Realizacja zamówień nastąpi w czasie nie przekraczającym 72 godzin od momentu zgłoszenia mailowego lub telefonicznego z wyłączeniem weekendów i dni ustawowo wolnych od pracy.
3. Wykonawca zapewnia rozładunek każdorazowego zamówienia u Zamawiającego, w miejscu wskazanym przez pracowników działu IT w Krakowie, nie później niż do godz. 14.00
4. Koszty dostawy oraz ryzyko w czasie przewozu, załadunku i wyładunku spoczywa na Wykonawcy.
5. Wykonawca ma obowiązek przestrzegania wszelkich obowiązujących przepisów dotyczących bezpieczeństwa w trakcie realizacji dostaw.
6. Dostarczane akcesoria muszą być opakowane w sposób umożliwiający ich identyfikację (ilość, rodzaj, parametry techniczne) bez konieczności naruszania opakowania oraz zgodnie ze wszelkimi zabezpieczeniami stosowanymi przez producentów, a także w sposób chroniący przed działaniem czynników zewnętrznych.
7. Wszystkie dostarczane akcesoria muszą być fabrycznie nowe, oryginalne, najwyższej jakości, wolne od wad technicznych i prawnych, dopuszczone do obrotu.

III. Reklamacje i zwroty
1. Zamawiający dokona odbioru jakościowego i ilościowego zamówionych akcesoriów (towarów) Wykonawca zobowiązuje się do przyjęcia zwrotu i wymiany wadliwych lub uszkodzonych towarów, w tym towarów uszkodzonych w trakcie transportu, i pokrycia kosztów dostawy z tym związanych.
2. Wymiana towaru wadliwego bądź niezgodnego z zamówieniem odbywać się będzie na koszt Wykonawcy w ciągu 5-ciu dni roboczych od daty zawiadomienia go przez Zamawiającego o wadliwości lub niezgodności otrzymanego towaru.
3. Wykonawca odpowiada za uszkodzenia powstałe w transporcie.
4. Wykonawca ma obowiązek dołączyć do towaru gwarancje i atesty gdy dostarczany towar je posiada.

